Spracovatel’ska zmluva — zmluva o spracovani

osobnyjch udajov

Uzatvorena v stlade s élankom 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (E U) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickijch 0s6b pri spractivani osobnych iidajov a o volnom pohybe tjchto 1idajov a zdkona €. 18/2018

Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov.

Zmluvné strany:

Prevadzkovatel’: Obec Glabusovce
Obchodné meno: Obec GlabuSovce

1CO: 00650307

Sidlo: GlabuSovee, 99122, GlabusSovce
Kontakt: glabusovece@gmail.com, 0918493076

Sprostredkovatel’:

Obchodné meno: webex.digital s.r.o.
1CO: 48329461

Sidlo: Ostrovského 2, 040 01 KoSice

DIC: 2120142167

Kontakt: projekt@webex.sk, 0918 699 666

I.

Uvodné ustanovenie

1. S ohladom na vysSie uvedené Zmluvné strany uzatvaraji v rezime Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) & 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickjch osdb pri spractivani osobnych tidajov
a o volnom pohybe tjchto tidajov (d'alej len ,Nariadenie®) a v spojeni so zakonom o spracovani osobnych
tidajov & 18/2018 Z.z o ochrane osobnjch tidajov v zneni neskorsich pravnych predpisov nasledujiicu
Zmluvu o spracovani osobnych fidajov.

2. Z hladiska pravneho je Sprostredkovatel vo vztahu Sprostredkovatel'a voci Prevadzkovatel'ovi, ktory ma
Sprostredkovatelom vytvoren(i webstranku, pretoZe ma Sprostredkovatel' pristupové daje do CMS
systému webstranky, pripadne Prevadzkovatel vyuZiva webhostingové sluzby Sprostredkovatel'a, pretoze
data st ukladané na serveroch zabezpetovanych Sprostredkovatefom a sprostredkovatel' ma k nim
pristup. Sprostredkovatel' viak nikdy nezasahuje akokol'vek (s vimimkou technickych zasahov nutnych
pre poskytovanie Sluzby), najmé obsahovo a technicky do dat, ktoré ma Prevadzkovatel umiestnené v
redakénom systéme a/alebo na serveroch.

II.
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vzéjomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracovani
Osobnych tdajov, ktoré Sprostredkovatel ziska v stvislosti s poskytovanim svojich SluZieb.
Sprostredkovatel' vytvoril pre prevadzkovatela webstranku/y, a/alebo poskytuje webhostingové a iné
doplnkové sluzby na zéklade Zmluvy o vytvoreni webstranky a poskytovani doménovych a
webhostingovych sluzieb zo diia 13.8.2020. Rozsah spracovania Sprostredkovatelom je presne
definovany v tejto Zmluve.

III.
Poverenie na spraciivanie Osobnych tidajov

1. Prevadzkovatel touto zmluvou poveruje sprostredkovatel'a spracivanim osobnjch tdajov:

predmet spracfivania: sprostredkovatel' vykonava spractivanie osobnych tdajov prostrednictvom
automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spractivania; ukladanie a /alebo zalohovanie a/alebo
obnova dat ,patriacich“ Prevadzkovatelovi a spracovavanych prostrednictvom webstranky na serveroch
zabezpetovanych Sprostredkovatefom, pri€om zélohovanie je Sprostredkovatelom vykonavané v silade

v ”

s nastavenim jednotlivich sluZieb.; spractivanim sa rozumie najma vytvorenie webstranky s kontaktnym



formularom na zbieranie Osobnych tidajov a ich odosielanie na e-mailové adresy Prevadzkovatela na
serveroch zabezpecenych Sprostredkovatelom a prevadzkovii manipulaciu stvisiacej s prevadzkou tychto
serverov. Vsetko zo strany Sprostredkovatela prebieha len v rozsahu nevyhnutnom pre zaistenie riadneho
poskytovania Sluzieb. Vramci opravneného zaujmu kriadnemu zaisteniu poskytovania sluZieb je
Sprostredkovatel' vynimo¢ne opravneny skenovat ulozené data (ato skutoéne len pre technické zaistenie
prevadzky Sluzby), napriklad z dévodu kontroly antivirusom (¢i obdobnym programom), opravy prav k
stiborom, alebo instal4cii CMS systémov. doba spractivania: odo diia nadobudnutia (i¢innosti tejto zmluvy, az
po skonéenie zmluvného vztahu medzi zmluvnymi stranami podl'a ¢l. VIL. tejto zmluvy; ukonéenim prevadzky
webstranky; zmazanim pristupovych tidajov pre Sprostredkovatel'a Prevadzkovatel'om;

na udel: zabezpeéenie vyvoja, bezpeénosti, bezproblémového fungovania webovej stranky spolo¢nosti;
zabezpedenie vykonavania pravidelnych zéaloh databazy klientov na webstranke....; pripadne ich obnovy zo
zéalohy v pripade poskodenia; vyivorenia webstranky s kontakinym formularom, zabezpecenie webhostingu
pre webstranku, kde je webstranka umiestnen; sprostredkovatel' je opravneny vykonavat nasledovné
operacie: ziskavaf, zaznamenavat, zhromazdovat, oboznamovat sa, poskytovat, spristupiiovat, usporadiivat,
preskupovat, premiestiiovat, kombinovat, vyhl'adavat, opravovat, menit, uchovavat, kopirovat, kontrolovat,
vyuzivat, archovivovat, likvidovat;

kategérie dotknutych osdb: fyzické osoby - navstevnici webstranky, ktori maji zidujem kontaktovat
Prevadzkovatel'a cez kontaktny formular

typy a zoznam osobnych tddajov: meno, priezvisko, e-mail; povaha spraciivania: na spractvanie
osobnych tidajov sa vyzaduje siihlas dotknutej osoby v zmysle Pravidl4 ochrany osobnych tidajov;

IV.
Povinnosti Prevadzkovatel’a

1. Prevadzkovatel je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

i) zaistit, Ze Osobné tdaje budi spracované vzdy vsilade s Nariadenim azakonom o spracovani
osobnych tidajov, Ze tieto idaje budii aktudlne, presné a pravdivé, ako aj to, ze tieto tidaje budi
odpovedat stanovenému ticelu spracovania;

ii) prijat vhodné opatrenia, aby poskytol subjektom tidajov struénym, transparentnym, zrozumitelnym
a jednoducho pristupnym sposobom za pouzitia jasnych a jednoduchych jazykovych prostriedkov
vSetky informacie aurobil vSetky oznamenia pozadované Nariadenim azakonom o spracovani
osobnych tdajov;

iii) pri ukonéeni vyuzivania Sluzby zmazat vSetky data a ich kopie, vratane akychkol'vek Osobnych
tidajov uloZenych na serveroch Sprostredkovatel'a; pripadne poziadat Sprostredkovatel'a o zmazanie,
pricom tento krok moZe byt spoplatneny hodinovou sadzbou podla aktudlneho cennika
Sprostredkovatela.

V.
Povinnosti Sprosiredkovatel’a

1. Sprostredkovatel je povinny:

1. postupovat pri spraciivani osobnych tidajov podl'a vieobecne zavaznych pravnych predpisov a podla
dalsich pisomnych pokynov prevadzkovatela;

2. informovat bez zbytoéného odkladu prevadzkovatel'a, ak mé za to, Ze sa pokynom prevadzkovatel'a
porusujii vieobecne zavazné pravne predpisy tykajiice sa ochrany osobnych tudajov;

3. spractivat osobné tidaje len na urceny ticel podla ¢l. III. tejto zmluvy;

4. byt Prevadzkovatelovi ndpomocny pre splnenie Spravcovskej povinnosti, reagovat na Ziadosti o
vykon prav subjektu tidajov, ako aj pre splnenie daldich povinnosti vzmysle Nariadenia, pri¢om
tento krok méze byt spoplatneny hodinovou sadzbou podFa aktualneho cennika Sprostredkovatel'a.

5. neposkytovat a nespristupfiovat osobné fidaje bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu
Prevadzkovatel'a, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na
zabezpetenie spraciivania osobnych tidajov podl'a tejto zmluvy alebo povinnost poskytnutia a/alebo
spristupnenia osobnych tdajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na zaklade
rozhodnutia organu verejnej moci;

6. poskytnif stéinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri
plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatiiovani jej
prav;

7. po skondeni tejto Zmluvy zmazat vetky Osobné tidaje spracované po dobu poskytovania SluzZieb;
prevadzkovatel' je opravneny ziadat od sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych
tidajov, a sprostredkovatel' je povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhoviet; tymto nie sit
dotknuté ustanovenia vSeobecne zaviznych pravnych predpisov ukladajiicich sprostredkovatelovi
povinnosti uchovéavania tychto osobnych tidajov;

8. V pripade zistenia porufenie zabezpefenia ochrany spracovavanych osobnych 1dajov,
neopravneného alebo nahodného pristupu kosobnym tdajom, zniCenia ¢i straty,
neopravneného prenosu, alebo iného neopravneného spracovania alebo zneuZitia, je

Sprostredkovatel povinny bezodkladne informovat Spravcu aje povinny bezodkladne prijat
opatrenia na odstrinenie zivadného stavu. O prijatych opatreniach je Sprostredkovatel



1.

2.

e

a)

b)
c)

d)
e)

povinny bezodkladne pisomne alebo emailom alebo prostrednictvom sms informovat
Spraveu.

VI.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela postupoval v siilade s §34 ods. 1 z4kona o
ochrane osobnjch tdajov, t. j. dbal na odbornii, technickii, organizaénii a personalnu spésobilost
sprostredkovatela a jeho schopnost poskytniit dostatoéné zaruky na to, Ze sa prijmii primerané technické
a organiza¢né opatrenia tak, aby spractvanie spiiialo zikonné poziadavky a aby sa zabezpe¢ila ochrana
prav dotknutej osoby.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze prijal dostatoéné zaruky na prijatie technickych a organizaéngch opatreni
tak, aby spraciivanie sobnych tidajov spitialo poziadavky podra tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochrane
osobnych tidajov.

VII.
Vzijomné povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany st pri plneni tejto Zmluvy povinné:
zaviest technické, organizaéné, personalne a iné vhodné opatrenia v zmysle Nariadenia, aby zaistili a boli
schopni dolozit, Ze spracovanie Osobnych tidajov je vykonavané v stilade s Nariadenim a zdkonom o
spracovani osobnych fdajov tak, aby nemohlo déjst k neopravnenému alebo nihodnému pristupu
k Osobnym tidajom a k datovym nosi¢om, ktoré tieto tidaje obsahuijti, k ich zmene, zniceniu, & strate,
neopravnenym prenosom, kich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj k inému zneuZitiu a tieto
opatrenia podl'a potreby priebezne revidovat a aktualizovat;
viest a priebeZne revidovat a aktualizovat zaznamy o spracovani Osobnych tidajov v zmysle Nariadenia;
riadne a véas ohlasovat pripadné porusenia zabezpedenia Osobnych tidajov Uradu pre ochranu osobnych
tdajov a spolupracovat's tymto tiradom v nevyhnutnom rozsahu;
navzajom sa informovat o vietkych okolnostiach vyznamnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy;
zachovavat mléanlivost o Osobnych tidajoch a o bezpetnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezpecenie Osobnych tidajov, a to aj po skonéeni tejto Zmluvy;
postupovat v siilade s dal$imi poZiadavkami Nariadenia a zékona o spracovani osobnych tidajov, najmi
dodrzovat obecné zésady spracovania osobnych tidajov, plnit svoje informa¢né povinnosti, nepredavat
Osobné f{daje tretim osobdm bez potrebného oprévnenia, reipektovat prava subjektov Gdajov
a poskytovat v tejto stivislosti nevyhnutnti stiéinnost,

VIIL
Podmienky zapojenia subdodavatel’a

Prevadzkovatel' tymto udeluje sprostredkovatel'ovi stihlas na zapojenie dalfieho sprostredkovatela do
vykonavania osobitnych spracovatel'skych éinnosti podla tejto Zmluvy v mene prevadzkovatela.
Sprostredkovatel' je povinny, pre pripad, ak zapoji do ¢innosti vyplyvajiicej mu z tejto Zmluvy dalSieho
sprostredkovatel'a ( dalej tiez ako .d'alsi sprostredkovatel™) mat so sprostredkovatel'om zmluvu, z ktorej
budii  vyplyvat vykonavania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v mene prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel' je povinny v pripade uzatvorenia zmluvy s dal$im sprostredkovatel'om v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy ulozit rovnaké povinnosti aké vyplyvajii Sprostredkovatelovi  ztejto  Zmluvy ato
predovietkym poskytnutie dostatoénych ziruk na vykonanie primeranych technickych a organizaénych
opatrenf takym sposobom, aby spraciivanie splfialo poziadavky Nariadenia EP a Rady (EU) 2016/679.

V pripade ak dalsi sprostredkovatel nesplnf svoje povinnosti ochrany osobnych tidajov Sprostredkovatel'
zostéva voci Prevadzkovatel'ovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto dalSieho sprostredkovatela.




IX.

Doba trvania a zanik zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itii. Trvanie tejto zmluvy sa viaZe na trvanie zmluvy o poskytovani sluzieb,
preto okamihom zéniku zmluvy o poskytovani sluZieb zaniké aj tato zmluva. Po ukondeni poskytovania sluieb
tykajicich sa spraciivania osobnych tidajov je sprostredkovatel’ povinny na zaklade rozhodnutia prevadzkovatel'a
vymazat osobné tdaje, alebo vratit ich prevadzkovatelovi a vymazat vsetky existujiice képie, ktoré obsahuji
osobné udaje
Zmluvu je mozné ukon¢it’
Pisomnou vypovedou doruéenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedenti v zmluve z akéhokolvek dévodu
alebo bez udania dévodu. Vipovedna lehota je 1 mesiac a za¢ina plynif 1. defi mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved' doruc¢ena druhej zmluynej strane.
Pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Pisomnym odstpenim od zmluvy. Od zmluvy méZe odstipit ktorikolvek zo zmluvnych strdn v pripade
podstatného porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstiipenie od zmluvy je G¢inné jeho doruéenim na
adresu druhej zmluvnej strany uvedenti v zmluve.
Ukoncenim poskytovania sluzieb.

X5
Zavereéné ustanovenia

1. Této Zmluva nadobiida platnost a G¢innost okamzikom podpisu poslednej zo Zmluvnych stran.
Tato Zmluvu moZno menit, dopifiat alebo zrusit len pisomne formou dodatku, datované
a podpisané oboma zmluvnymi stranami s podpismi zmluvnych strin na jednej listine.

3. Zmluvné strany prehlasuji, Ze si navrh tejto Zmluvy pozorne a starostlivo preéitali, Ze dobre
rozumeji jeho obsahu aZe ten odpoveda ich skuto¢nej véli, na dékaz ¢oho pripajaji svoje
podpisy a uzatvaraji tiito Zmluvu.

4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazd zo zmluvnych stran obdrZf jeden

z nich.
V Koéiciach dria 13.8.2020
Prevadzkovatel': ) OBECZ(gLJ?BUSég)VCE Sprostredkovatel’:
981 22 GlabuSovce 0%
LY okr. VELKY KRTIS webex.digital s.r.c.

Or;f[(‘.\/le'hn 2. 04001 Kasice
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